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Finbite personas datu apstrades principi

Visparéjie nosacijumi

Finbite OU (turpmak: Finbite) personas datu apstrades principi (turpmak: principi) nosaka
veidus un pamatprincipus, ka Finbite apstrada Tavus personas datus.

Finbite ietilpst Omniva koncerna un ir AS Eesti Post meitasuznémums. Koncerna ietilpst an
AS Eesti Post, Omniva LT UAB Lietuva un Omniva SIA Latvija ka meitasuznémumi. Koncerna
ietilpst ari saistitais uznémums Post11 OU

Saskana ar Siem principiem personas dati ir jebkada informacija, uz kuras pamata persona
ir tiesi vai netiesi identificéta vai vinu ir iespéjams identificét.

Saskana ar Siem principiem apstrade ir jebkada darbiba, kuru Finbite veic ar personas
datiem, atsevidki vai ka kopumu, manuali, automatizéti vai cita veida, pieméram, vaksana,
grozidana, lietosana, organizésana, uzglabasana, parsatisana, dzeésana, iznicinasana utt.

Datu aizsardzibu reguléjoso tiesibu aktu ietvaros Finbite nodroSina personas datu
konfidencialitati un veic atbilstoSos tehniskos un organizatoriskos pasakumus, lai
aizsargatu personas datus pret neatlautu piekluvi, nelikumigu apstradi vai publiskosanu,
nejausu nozaudésanu, grozisanu, vai iznicinasanu.

Finbite kontaktinformacija

Personas datu apstradatajs ir Finbite OU
Registracijas numurs: 16077631

Adrese kontaktiem: Peterburi tee 2F, Tallina 11415
Kontakttalrunis: +372 664 3311

E-pasta adrese sazinai: info@finbite.eu
Datu aizsardzibas inspektors
Datu aizsardzibas eksperts palidz Finbite nodrosinat personas datu aizsardzibas

atbilstibu prasibam. Datu aizsardzibas eksperts ir kontaktpersona, ja Tev ir pieprasijumi
un/vai jautajumi saistiba ar personas datu aizsardzibu un personas datu apstadi Finbite.
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Finbite datu aizsardzibas eksperta kontaktinformacija ir $ada:
OU Finbite datu aizsardzibas eksperts
Peterburi tee 2F, 11415 Tallina

E-pasts: info@finbite.eu

Personas datu apstrades mérki un juridiskais pamats

Finbite sniedzamie pakalpojumi ir paredzéti juridiskam personam. Sniedzamo
pakalpojumu ietvaros Finbite apstrada savu biznesa klientu nosatitos personas datus
parsvara biznesa klientiem sniedzama pakalpojuma ietvaros. Finbite veikta personas datu
apstrade parsvara notiek meérkiem, kas izriet no ar biznesa klientiem norunatajiem
nosacdijumiem, savas tiesiskas intereses vai likuma izrietosajam saistibam.

Sniedzot pakalpojumu saviem biznesa klientiem, Finbite ir uzskatams par pilnvaroto
apstradataju. Rikojoties ka pilnvarotais apstradatajs, Finbite personas datu apstradé vadas
no savu biznesa klientu jeb datu parzinu sniegtajiem noradijumiem vai prasibam, kas izriet
no atbilstodajiem tiesibu aktiem. Sada gadijuma par informacijas par personas datu
apstradi publiskoSanu atbild atbildiga persona un, lai sanemtu papildinformaciju, Tev ir
javersas pie datu parzina.

Attiecba vz pakalpojuma sniegSanas gaita savaktajiem personas datiem Finbite var vz
tiesiskas intereses pamata apstradat personas datus, lai:

o atklatu drodibas parkapumus un noveérstu launpratigus incidentus, ar kuriem var
saistities personas datu nelikumiga apstrade;
o aizsargatu savu klientu un Finbite ka uznemuma, ka ari ta darbinieku intereses;

o papildinatu, attistitu, veiktu apkopi un testétu Finbite lietotnes, tehniskas sistemas
un informaciju tehnologiju infrastruktaru.

Ka datu parzinis Finbite personas datus vac parsvara tieSi no Tevis, ka ari apstrada sos
personas datus uz tiesiskas intereses pamata sadiem meérkiem:

klientu servisa piedavajumi un klienta pieprasijumu izskatisana;
aptauvju veikdana, lai sanemtu atgriezenisko saiti no klientiem un sanemtas
atgriezeniskas saites analize;

o pakalpojumu un servisa kvalitates uzlaboSana uz sanemtas atgriezeniskas saites
pamata.

Dazos gadijumos Finbite var prasit Tavu piekrisanu personas datu apstradei. Piekrisana
satur informaciju par $o konkréto apstradi. Tev vienmeér ir tiesibas atsaukt savu piekrisanu.

Lai pilditu no tiesibu aktiem izrietosas saistibas, Finbite var apstradat Tavus personas
datus, lai atbildétu, pieméram, tiesibsargajoSo organu pieprasijumiem.
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Personas datu veidi

Ka datu parzinis Finbite var apstradat $adus personas datu veidus:

O

personas dati, piem., vards, amata nosaukums, amats; o

kontaktinformacija, piem., talruna numurs, e-pasta adrese;

no likuma izrieto3as saistibas pildisanas laika sanemti dati, piem., dati, kas ir
sanemti vai izriet no izmekléjoSo organu pieprasijumiem;

sazinas dati, piem., skanas ieraksti, kas tiek vakti tad, kad Tu sazinies ar Finbite pa
talruni. An citi dati, kas tiek vakti, izmantojot e-pastu, zinas un citus sazinas
kanalus, piem., ja apmeklé Finbite majaslapu;

dati par apmierinatibu, piem., apmierinatiba ar Finbite piedavatajiem
pakalpojumiem.

Klienta tiesibas

Izrietot no datu aizsardzibu requléjosajiem tiesibu aktiem tev ir $adas tiesibas:

O

pieteikt savu datu labo3anu, ja tie ir nepietiekami, nepilnigi vai nepareizi; o iebilst
savu personas datu apstradei, ja personas datu lietoSana balstas uz tiesiskas
intereses;

pieteikt savu personas datu dzésanu. DzéSanas pieteikuma nosatisana nenozime,
ka dati noteikti tiks dzésti. Pieméram, Finbite nedzés Tavus personas datus, ja
Finbite ir no likuma izrietoSs pienakums saglabat datus. Finbite ari nedzés datus,
ja personas datu glabasanas merkis ir Finbite juridisko prasijumu sastadisana,
iesniegSana vai aizsargasana, ka ari sadzibu izskatidana;

ierobezot savu personas datu apstradi;;

sanemt informaciju par to, vai Finbite apstrada personas datus, ka ari, ja apstrada,
sanemt piekluvi Siem datiem;

sanemt savus datus, kurus esi pats iesniedzis un kuri tiek apstradati uz piekrisanas
pamata vai liguma izpildei rakstiski vai visparlietojama elektroniska forma, un, ja
tas ir tehniski iespéjams, nosatit Sos datus citam pakalpojuma sniedzéjam (datu
parnesamiba);

atsaukt savu piekrisanu savu personas datu apstradei;

pieteikt, lai attiecba uz Tevi netiktu pienemts lémums, kas balstas tikai uz
automatizétu lemuma pienems3anu, tostarp profila analizi, ja tas izraisa vz Tevi
attiecinamas tiesiskas sekas vai Tevi batiski ietekmé. Par automatizétu lémumu
pienem3anu Finbite klientus informé ieprieks;

iesniegt sudzibas par personas datu lietoSanu Datu aizsardzibas inspekcijai
(interneta vietne www.aki.ee), ja uzskati, ka Tavu datu apstrade aizskar Tavas
tiesibas un intereses, vadoties no datu aizsardzibu requléjosajiem tiesibu aktiem.

Par vélmi 1stenot savas tiesibas vari informét Finbite, izmantojot principos noradito
kontaktinformaciju.
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Personas datu pienéméji

Sniedzot pakalpojumu, Finbite var izmantot citas personas jeb partnerus. Ja misu
partneriem pakalpojuma sniegsanas laika rodas nepiecieSsamiba apstradat personas
datus, daram visu iespéjamo, lai personas datu apstrade bitu tiesiska un dro3a. Finbite
nodrosina, ka ar partneriem tiek noslégti atbilstosi datu apstrades ligumi un tiek
pieméroti atbilstosi pasakumi, kas nodrosina Tavu datu droSu apstradi un Tavu tiesibu
aizsardzibu.

Apstradajot personas datus, Finbite var dalities ar personas datiem ari ar iestadém un
uzraudzibas iestadem, kas personas datus apstrada ka datu parzini.

Sikdatnu izmantosana

Kad Tu apmeklé Finbite interneta vietni, Finbite izmanto sikdatnes. Sikdatnes ir nelielas
teksta datnes no burtiem un cipariem, kas interneta vietnes apmeklédanas laika tiek
lejupieladétas un saglabatas Tava datora vai cita iekarta (pieméram, talruni). Galvenokart
Finbite izmanto sikdatnes tadeél, lai nodrosinatu interneta vietnu tehnisku darbibu un ertu
lietoSanu. Konkrétu sikdatnu izmantosanai prasam Tavu piekrisanu.

Izmantotas sikdatnes ir uzskaititas noteikumos, kas atrodas adrese www finbite.eu.

Datu nosutisana

Finbite apstrada, t. sk. saglaba personas datus valstis, kas atrodas Eiropas Savieniba vai
Eiropas Ekonomiskaja zona. Finbite nenosuta datus uz treSajam valstim, kuras nav Eiropas
Savienibas standartiem atbilstoSu analogu personas datu aizsardzibas likumu. Ja
personas datu nosiatidana vz treSo valsti ir neizbégama, Finbite izmanto atbilstosus
pasakumus, lai personas datu apstrade batu tiesiska. Atbilstosi pasakumi ir, pieméram:

o speka esoss ligums, kas satur Eiropas Savienibas izstradatus liguma tipveida
noteikumus vai apstiprinatus darbibas noradijumus un citu, kas atbilst Eiropas
Savienibas Visparigajai datu aizsardzibas reqgulai;

o personas datu pieneméja atrasanas valsti ir pietiekams datu aizsardzibas limenis
atbilstosi Eiropas Komisijas gaidam.

Personas datu apstrades termini

Finbite uzglaba personas datus tikmer, kamér tas ir nepiecieSams personas datu
apstrades merku sasnieg3anai. Tas nozime, ka personas datu apstrades uzglabasanas
termini varie atkariba no 3o datu vaksanas mérkiem. lestajoties uzglabasanas terminam,
Finbite dzés vai anonimizé personas datus.



ﬂ» finbite

Principu spéka esamiba un grozijumi

Finbite atjaunina principus, ja tas ir nepiecieSams, lai nodrosinatu principu atbilstibu un
aktualitati. Pieméram, ja pievienojam jaunus personas datu apstrades mérkus vai tiek
vakti jauni personas dati. Klientu datu apstrades principu spéka eso3a versija ir pieejama
Finbite majaslapa www finbite.eu.



